
 

Retourneren 

1. Het ongebruikte, onbeschadigde en niet gewassen product mag je binnen 30 dagen 

retour sturen. 

2. Vul dit formulier in en voeg deze bij je retourzending.  

3. Kies een pakketbezorger uit naar keuze, de kosten zijn voor eigen rekening. 

4. Het pakket verstuur je goed verpakt, verzekerd met track & trace code retour. 

5. Zodra wij je retour hebben ontvangen, wordt je terugbetaling binnen 5 werkdagen in 

orde gemaakt. Het bedrag wordt op dezelfde rekening overgemaakt waarmee je de 

aankoop hebt gedaan. 

Ons volledige retourbeleid vindt je op https://pina-luiers.nl/retourbeleid. 

 

Retourformulier 

 
Aantal 

 

Product Retourcode 

   

   

   

   

Om onze producten te blijven verbeteren is jouw feedback erg waardevol voor ons. Vul de 

code in die het beste past bij de reden van jouw retourzending (dit is niet verplicht):  

1. Te klein   4. Verkeerd bezorgd 

2. Te groot   5. Kwaliteit/pasvorm/kleur is niet zoals verwacht 

3. Een productiefout  

Feedback over je bestelling: ……………………………………………………………………………………… 

Ordernummer: ……………………………………….. 
Besteld op: ……………………………………………… 

Naam: …………………………………………………….. 
Email: ……………………………………………………… 

 

Retouradres 

Pina-Luiers B.V. 

Transportweg 9D 

2421 LT Nieuwkoop 

Nederland 

https://pina-luiers.nl/retourbeleid

